
 

 

SPECIJALISTIČKA RADIOLOŠKA ORDINACIJA ULTRAZVUK DR TRKULJIĆ 

 

 

 

 

POLITIKA PRIVATNOSTI I OBAVEŠTENJE O OBRADI 
PODATAKA O LIČNOSTI  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Maj 2026 

 



 

 

 

 

POLITIKA PRIVATNOSTI I OBAVEŠTENJE O OBRADI PODATAKA O LIČNOSTI 

Zdravstvena ordinacija Specijalistička Radiološka Ordinacija Ultrazvuk Dr Trkuljić (u 
daljem tekstu: Ordinacija Trkuljić) visoko ceni privatnost svojih pacijenata i posetilaca 
veb-sajta dr-trkuljic.com. Ovo obaveštenje objašnjava koje podatke prikupljamo, kako ih 
koristimo i kako ih štitimo u skladu sa Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti Republike 
Srbije (ZZPL). 

1. Rukovalac podacima i Lice za zaštitu podataka (DPO) 

Rukovalac vašim podacima je zdravstvena ordinacija Trkuljić, sa sedištem na adresi 
Bulevar Arsenija Čarnojevića 73. 

Za sva pitanja, zahteve ili ostvarivanje vaših prava u vezi sa zaštitom podataka, možete se 
direktno obratiti našem imenovanom Licu za zaštitu podataka o ličnosti (DPO): 

• Ime i prezime: Nenad Trkuljić, diplomirani inženjer za IT 

• E-mail: poliklinika@dr-trkuljic.com 

• Telefon: 0642623264 

2. Koje podatke prikupljamo i u koje svrhe? 

Ordinacija prikuplja podatke u sledećim situacijama: 

• Pružanje zdravstvenih usluga: Prikupljamo osnovne podatke (ime, prezime, 
JMBG, kontakt telefon) i osetljive podatke o zdravstvenom stanju (istorija bolesti, 
dijagnoze, nalazi). Svrha je isključivo lečenje, vođenje medicinske dokumentacije 
i zakazivanje pregleda u skladu sa Zakonom o zdravstvenoj dokumentaciji. 

• Kontakt forma na sajtu dr-trkuljic.com (trenutno nije aktivna):  
Ako nam pošaljete upit ili zakažete pregled putem sajta, prikupljamo vaše ime, 
kontakt telefon i email adresu kako bismo Vam odgovorili. 

• Video nadzor: Prostorije čekaonice i hodnika su pod video nadzorom radi 
bezbednosti pacijenata i imovine, a snimci se automatski brišu nakon 30 dana. 

 

 

 

SPECIJALISTIČKA RADIOLOŠKA ORDINACIJA 
ULTRAZVUK DR TRKULJIĆ 



3. Rokovi čuvanja podataka 

Medicinski podaci o pacijentima se čuvaju u rokovima koji su striktno propisani zakonima 
Republike Srbije iz oblasti zdravstva (najčešće između 15 i 30 godina od poslednjeg upisa, 
ili trajno). Podaci prikupljeni preko veb-sajta čuvaju se samo onoliko koliko je potrebno za 
ispunjenje vaše porudžbine/upita. 

4. Ko ima pristup Vašim podacima? 

Uvid u Vaše zdravstvene podatke imaju isključivo ovlašćeni zdravstveni radnici u 
ordinaciji koji su obavezani čuvanjem lekarske tajne. Vaši podaci se ne prodaju, ne 
iznajmljuju i ne deluju se sa trećim licima, osim sa zakonski ovlašćenim državnim 
organima (npr. RFZO ako je primenjivo) ili eksternim obrađivačima (poput 
knjigovodstvene agencije za potrebe izdavanja računa ili IT podrške za bezbednost 
softvera) koji su takođe ugovorom obavezani na tajnost. 

5. Tehnička zaštita podataka 

Kao ordinacija, primenjujemo savremene IT mere bezbednosti.  
Svi elektronski kartoni se čuvaju u softveru zaštićenom naprednim lozinkama sa 
ograničenim nivoima pristupa, dok se komunikacija preko našeg sajta dr-trkuljic.com 
odvija putem kriptovane (HTTPS) veze. 

6. Vaša prava 

U skladu sa ZZPL-om, imate pravo da od Ordinacije zahtevate: 

• Pristup Vašim podacima i kopiju kartona. 

• Ispravku netačnih podataka. 

• Brisanje podataka (osim onih koje smo po zakonu o zdravstvu dužni da čuvamo). 

• Ograničenje obrade. 

Zahtev možete podneti pismeno u ordinaciji ili putem e-maila našem DPO-u na gore 
navedenu adresu.  

Ukoliko smatrate da se vaši podaci obrađuju suprotno zakonu, imate pravo da podnesete 
pritužbu Povereniku za informacije od javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti 
(Bulevar kralja Aleksandra 15, Beograd), email: office@poverenik.rs, telefon 011/3408 
900 
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